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Smartphone accessible : un nouveau support 
technique pour les solutions Telorion

Telorion a choisi de confier le support technique de ses solutions 
Telorion Vox et Telorion Zoom à l'association HandiCaPZéro dont 
l'expérience et le savoir-faire sont reconnus dans ce domaine 
puisqu'elle assure déjà cet accompagnement pour d'autres 
interfaces d'accessibilité. 

Ce support technique, gratuit, est ouvert à toute personne qui 
dispose d'un smartphone équipé (actuellement compatible sur 
Samsung S2, S3 et S4 mini).
L'équipe, spécialement formée par Telorion, accompagne chaque 
utilisateur dans les difficultés techniques qu’il pourrait rencontrer et 
dans l’optimisation de l'usage de ces solutions sur son smartphone. 

Pour rappel, Telorion propose aux personnes déficientes visuelles 
une suite logicielle simple et utile s’installant sur des smartphones 
grand public et permettant de communiquer, lire, se divertir, se 
déplacer et d'accéder à des aides pratiques au quotidien.

Pour les personnes non-voyantes, Telorion Vox élimine la barrière du 
tactile grâce à une solution combinant clavier physique et interface 
vocale revisitée. Pour les personnes touchées par des troubles de la vue, 
Telorion Zoom apporte un confort de lecture mobile grâce à un affichage 
en très grands caractères et des contrastes couleur adaptés.

 
à propos de
Telorion

à propos de
HandiCaPZéro
HandiCaPZéro (crée en 1987)
facilite l’autonomie quotidienne
des personnes aveugles et
malvoyantes.
En partenariat avec des 
entreprises et des collectivités,
l’association propose 
gratuitement des dispositifs
accessibles : éditions adaptées
(braille, caractères agrandis,
audio Daisy), web... dans les
domaines de l’information,
la santé, l’emploi, la vie
pratique, le sport, les loisirs...
handicapzero.org

tout savoir sur le service

Stéphanie Cuppini - HandiCaPZéro
01 53 40 95 52 ou 06 13 06 67 78
stephanie.cuppini@handicapzero.org

Pour contacter le support technique 
Telorion-HandiCaPZéro :
 

▪ un numéro de téléphone : 
01.53.40.99.36
 
(prix d'une communication nationale 
depuis un poste fixe en France 
métropolitaine)

du lundi au jeudi de 13:30 à 17:00 
et le vendredi de 13:30 à 16:00.

Thibault Péant – Telorion
thibault.peant@telorion.com

support-technique@handicapzero.org

Dans un monde numérique pensé pour 
les voyants, Telorion permet aux non-
voyants et aux personnes atteintes de 
troubles de la vue de gagner en 
indépendance et d'améliorer leur 
quotidien quelle que soit leur maitrise 
des nouvelles technologies (qu'ils soient 
novices ou expérimentés). Sur la base 
de smartphones grand public, Telorion 
propose une suite logicielle simple, 
efficace et utile qui permet aux déficients 
visuels de facilement communiquer, lire, 
se divertir, se déplacer et d’accéder à 
de nombreuses aides pratiques qui 
facilitent leur quotidien. telorion.fr

Vous pouvez également consulter la FAQ 
dédiée à ces solutions sur 
handicapzero.org
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