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Qui sommes-nous ? 

L'association HandiCaPZéro a été fondée en 1987  

à partir d'un constat : l'accès à l'information sous 

toutes ses formes est un droit, elle reste trop souvent 

inaccessible aux personnes malvoyantes et aveugles, 

aux publics qui ont besoin d'un confort de lecture et 

de supports adaptés. 

HandiCaPZéro 

facilite l'autonomie quotidienne grâce à des 

dispositifs et des outils accessibles et gratuits dans 

de multiples domaines, 

accompagne les entreprises privées et publiques  

dans leur démarche inclusive pour assurer une égalité 

d'accès à l'information et aux services aux publics 

concernés. 
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Des dispositifs gratuits pour rester autonome 

• plateforme handicapzero.org respectant les 

normes d'accessibilité numérique 

• documents adaptés en caractères agrandis, 

audio Daisy et braille  

• accueil téléphonique gratuit  

Pour recevoir gratuitement vos documents adaptés : 

appelez l'association au 0800.39.39.51 (service et 

appel gratuits), 

cliquez sur l'outil "recevoir l'édition adaptée" 

présent pour chaque document disponible sur 

handicapzero.org. 
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Pour activer la réception de vos factures et courriers 

personnels adaptés : 

accédez directement aux démarches dans les 

rubriques concernées sur handicapzero.org  

appelez l'association 

handicapzero.org : facilitateur d'accès à 

l' information et aux dispositifs 

• navigation et lisibilité optimisées sur ordinateur, 

tablette et smartphone, 

• conFort de lecture, outil open source, de 

personnalisation de l'affichage à l'écran avec 

restitution vocale, 

• espace personnel : gestion des notifications, 

météo locale, évènements culturels et loisirs 

locaux, factures et documents adaptés (selon 

le service proposé par le partenaire). 

créez "mon espace" sur handicapzero.org 

https://www.handicapzero.org/creez-votre-espace-personnel
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Les services de vie quotidienne 

éditions adaptées : documents édités et expédiés 

gratuitement en caractères agrandis, audio Daisy 

(CD et téléchargement) et braille. 

web : informations et documents disponibles 

en ligne 

santé 
• l'actu santé en ligne avec medisite.fr, 

• 5 500 notices de médicaments et étiquettes 

adhésives avec plus de 130 laboratoires partenaires. 

Disponible en éditions adaptées et en ligne.  

habitat 
• eau : factures, avis d'échéance et documents avec 

Eaux de Marseille, L'Eau Bordeaux Métropole, Saur et 

SUEZ Eau France, 

https://www.handicapzero.org/sante
https://www.handicapzero.org/habitat
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• énergie : factures, avis d'échéance et documents 

avec Engie, 

• logement : contrat de location, avis d'échéance, 

courriers et documents avec Immobilière Atlantic 

Aménagement et Promologis. 

Disponible en éditions adaptées et en ligne.  

assurance 
• avis d'échéance, courriers, conditions générales, 

magazines, coordonnées des agences… avec MAAF, 

MACIF et MAIF. 

Disponible en éditions adaptées et en ligne.  

conso 
• l'actu conso en ligne avec quechoisir.org, 

• guides, infos et podcasts de l'ADEME (l'Agence de la 

transition écologique), 

https://www.handicapzero.org/assurance
https://www.handicapzero.org/conso
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• 500 modes d'emploi adaptés avec plus de 30 

marques partenaires d'électroménager, Hi-Fi, vidéo, 

son, etc. 

Disponible en éditions adaptées et en ligne.  

téléphonie 
• facture, manuels des box internet et documents avec 

Bouygues Telecom (B&You), Bouygues Telecom au 

CIC, Bouygues Telecom au Crédit Mutuel, NRJ Mobile, 

Orange (Sosh), SFR (Red) et SFR Réunion. 

Disponible en éditions adaptées et en ligne.  

sport 
• l'actu sport en ligne avec lequipe.fr, 

• football : guides, actu, accessibilité des stades de 

Ligue 1 McDonald's et Ligue 2 BKT avec la LFP, 

guides Euro et Mondial, 

https://www.handicapzero.org/telephonie
https://www.handicapzero.org/sport
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• cyclisme : guides et actu du Critérium du Dauphiné, 

Tour de France et Tour de France Femmes avec Zwift 

avec A.S.O. 

Disponible en éditions adaptées et en ligne.  

beauté 
• l'actu beauté en ligne avec elle.fr, 

• catalogue, jeu d'étiquettes adhésives, ateliers 

maquillage, coordonnées des boutiques avec Yves 

Rocher. 

Disponible en éditions adaptées et en ligne.  

dépêches 
• HandiCaPZéro : l'actu quotidienne du handicap 

visuel, 

• AFP : l'info nationale et internationale avec l'Agence 

France Presse, 

https://www.handicapzero.org/beaute
https://www.handicapzero.org/depeches


8 
 

• 01net : l'actu tech et innovations avec 01net.com. 

Disponible en ligne.  

météo 
• cartes météo nationales et locales, agrandies et 

contrastées et bulletins texte journaliers avec  

Météo France. 

Disponible en ligne.  

culture et loisirs 
• adapté à l'affiche : évènements et programmation 

culturelle accessibles avec moteur de recherche, 

• adapté toute l'année : dispositifs d'accessibilité 

permanents des sites culturels et touristiques avec 

moteur de recherche, 

• audiodescription en salle : cinémas équipés de 

dispositifs pour accéder aux projections avec moteur 

de recherche, 

https://www.handicapzero.org/meteo
https://www.handicapzero.org/culture-et-loisirs
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• en salle avec allocine.fr : les sorties ciné chaque 

mercredi, 

• séjours et loisirs : catalogue des offres de séjours 

adaptés avec moteur de recherche. 

Disponible en ligne.  

horoscope 
• prévisions quotidiennes en ligne avec mon-

horoscope-du-jour.com 

Disponible en ligne.  

braille postal 
• service en ligne pour correspondre gratuitement en 

braille entre particuliers. 

Disponible en ligne.  

https://www.handicapzero.org/horoscope
https://www.handicapzero.org/qui-sommes-nous/braille-postal
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Restez informé 

 

la lettre HandiCaPZéro  

Focus bimestriel de l'actu HandiCaPZéro et du 

handicap visuel. 

Choisissez votre format : 

• mail : lien "inscrivez-vous à la lettre" sur 

handicapzero.org, 

• braille, caractères agrandis, CD et téléchargement 

audio : appelez le 0800.39.39.51 (service et appel 

gratuits). 

consentement  

Recevez en avant-première des informations par mail : 

nouveaux dispositifs, appel à panélistes, invitation à 

des évènements sportifs ou culturels proposés par 

HandiCaPZéro et ses partenaires… 

donnez votre "consentement" sur handicapzero.org 

https://www.handicapzero.org/qui-sommes-nous/lalettre/inscrivez-vous-a-la-lettre-dinformation
https://www.handicapzero.org/consentement
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réseaux sociaux  

Suivez et partagez les publications HandiCaPZéro sur 

Facebook, YouTube et LinkedIn : @handicapzero 

Contactez-nous 

En savoir plus sur les services, comment les activer : 

• contact@handicapzero.org, 

• 0800.39.39.51 (service et appel gratuits) du lundi au 

jeudi de 9:00 à 12:30 et de 13:30 à 17:30 (16:30 le 

vendredi). 

mailto:contact@handicapzero.org
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